
 (ce).  Mit einer Bestattungs-
vorsorge können Menschen 
verbindlich festhalten, wie sie 
sich ihren Abschied vorstellen 
- von der Bestattungsart über 
das Sarg- oder Urnenmodell 
und die Ausrichtung der Trau-
erfeierlichkeiten bis hin zur 
gewünschten Grabstelle und 
den Kosten. 

„Durch diese Vereinba-
rung ist - auch in finanzieller 
Hinsicht - für eine weitrei-
chende Entlastung der Hin-
terbliebenen im Trauerfall 
gesorgt“, erklärt Bestatterin 
Malene Schröder. Zur Verfü-
gung stehe die Einlage auf 
ein Treuhandkonto oder auch 
der Abschluss einer Sterbe-
geldversicherung.Es sei wich-
tig, sich hiermit rechtzeitig 
gemeinsam in der Familie zu 
befassen. „Wie oft habe ich 
schon bei der Grabauswahl 
auf dem Friedhof gestan-
den und die ratlosen Ange-
hörigen sagen hören: 'Was 
hätte sie nur gewollt? Darü-
ber haben wir nie geredet'“, 
berichtet Malene Schröder. 
„Sprechen Sie daher mit Ihrer 
Familie über Ihre diesbezügli-
chen Wünsche“, rät Schröder 
Interessierten. „Ich berate Sie 
unverbindlich und kostenlos 
zu allen Fragen.“ 

Vorsorgen für die
Bestattung

 (ce).  Bei Eintritt eines Ster-
befalles muss zuerst ein Arzt 
gerufen werden, der den 
Totenschein ausstellt (Haus-
arzt oder Notdienst unter 
Tel. 116117). Gleichzeitig ist 
Malene Schröder mit ihrem 
Institut „Herz Bestattungen“ 
Tag und Nacht erreichbar 
unter Tel. 04173 - 5993415 
und 04172 - 9789691. Mit ihr 
können die Hinterbliebenen 
dann in Ruhe alle nachfolgen-
den Schritte besprechen. 

Neben dem Personalaus-
weis des Verstorbenen sind 
folgende Unterlagen wichtig: 

• Chipkarte Krankenkasse
• bei Ledigen: Geburtsur-

kunde
• bei Verheirateten: Hei-

ratsurkunde oder Famili-
enstammbuch

• bei Geschiedenen: rechts-
gültiges Scheidungsurteil

• bei Verwitweten: Sterbe-
urkunde des Ehepartners

• Rentenversicherungs-
nummer 

• falls vorhanden: Versiche-
rungspolicen (Lebens- und 
Sterbegeldversicherungen), 
Bestattungsvorsorge-Vertrag 
und Grabdokumente

Sollten die Papiere nicht 
vollständig sein, ist Malene 
Schröder bei der Beschaffung 
gerne behilflich. 

Was tun in einem
Trauerfall?

 ce. Pattensen.  Ein stilisiertes 
Herz bildet das Logo des Instituts 
„Herz Bestattungen“ von Malene 
Schröder. Die Vorlage lieferte ein 
Bild, das sie von ihrer Freundin Petra 
Müller geschenkt bekam. „Es steht 
für meine Unternehmensphiloso-
phie“, sagt Malene Schröder und 
geht hier auf wesentliche Elemente 
des Bildes ein:

 Das Herz:  „Der Verlust eines 
geliebten Menschen wirft uns völ-
lig aus der Bahn. Kaum jemals sonst 
sind wir emotional so berührt, ver-
letzlich und hilflos. Und genau 
in dieser Situation brauchen die 

Menschen Hilfe und Begleitung. 
Dieser Verantwortung sind wir im 
Institut uns bewusst, und eben des-
halb begleiten wir die Hinterblie-
benen von Herzen gerne. Wir ver-
suchen, uns in die Bedürfnisse der 
Trauernden hinein zu spüren und 
gemeinsam mit ihnen ihren Weg 
des Abschieds und der Trauer zu 
finden.“

 Die Flügel:  „Haben Sie sich 
schon einmal gewünscht, für einen 
Moment unter den Flügeln eines 
Engels zu verschwinden? Gebor-
genheit zu spüren wie ein Küken 
unter den Flügeln seiner Mutter? 

Den Lärm des Alltags wahrzuneh-
men wie durch Watte? Geschützt zu 
sein vor allen Einflüssen aus der Welt 
um sich herum? Nun, Flügel haben 
wir keine! Aber all das würden wir 
von Herzen gerne für Sie tun!“

 Die Federn, aus denen die Flü-
gel bestehen:  „Sie stehen für Leich-
tigkeit und für die Sanftheit, die die 
Seele berührt.“

 Die Liebe:  „Alles, was wir tun, 
geschieht aus Liebe zu den Men-
schen und in liebevoller Verantwor-
tung.“

 Der Horizont:  „Da berühren sich 
Himmel und Erde.“

Malene Schröder zur Bedeutung des Logos ihres Bestattungsinstituts

„Wir helfen von Herzen gerne“

 ce. Pattensen.  
„Weil Trauer eine 
herzliche Begleitung 
braucht“ - das ist die 
Unternehmensphilo-
sophie des Instituts 
„Herz Bestattungen“, 
das Malene Schrö-
der jetzt in Pattensen 
(Blumenstraße 29, 
Tel. 04173 - 5993415 
und 04172 - 9789691) 
eröffnet. Aus diesem 
Anlass lädt sie am 
Samstag, 15. Dezem-
ber, vom 14 bis 17 
Uhr zum Sektemp-
fang und „Tag der 
offenen Tür“ ein. 

Mit 55 Jahren wagt 
Malene Schröder nun 
einen beruflichen 
Neustart. „Dabei will 
ich Berufung und 
Beruf in Einklang 
bringen!“, bringt sie 
ihre Motivation auf 
den Punkt. Dem Thema Tod sei sie 
in ihrem Leben schon häufig „sehr 
nahe gekommen - ganz persönlich 
oder auch in der Sterbebegleitung“. 
Durch ihr ehrenamtliches Engage-
ment im Kirchenvorstand und im 
Friedhofsausschuss der Gesamtkir-
chengemeinde Salzhausen-Raven 
habe sie seit vielen Jahren einen 
sehr nahen Kontakt zu trauern-
den Familien bei der Grabauswahl 
für die Verstorbenen. „Bereits dort 
habe ich erfahren, wie wichtig ein 
guter und einfühlsamer Umgang 
mit den Trauernden ist“, betont 
Malene Schröder. „Genau diese 
persönliche und liebevolle Beglei-
tung möchte ich weiter intensi-
vieren und so mit jedem Angehö-
rigen individuell  seinen  Weg des 
Abschieds und der Trauer finden 
- behütet, getragen und begleitet.“

Den Trauernden will Malene 
Schröder mit ihrem Bestattungs-
institut eine umfassende Entlas-
tung ermöglichen, damit die Hin-
terbliebenen sich Zeit für Trauer 
und Abschied nehmen können. 
Dabei steht die Bestatterin ihnen 
mit Rat und Tat zur Seite - vom 
ersten Kontakt über den Zeitraum 

des Abschiednehmens und auch 
darüber hinaus. „Ein individueller 
Abschied spiegelt den Lebens-
weg und die Persönlichkeit des 
Verstorbenen authentisch wider. 
Bei der Gestaltung der Trauer-
feier und der Bestattung stehen 
die Wünsche der Angehörigen 
für mich immer im Vordergrund. 
Auf diese Weise entsteht eine 
wertvolle Erinnerung, die für die 

Trauerbewältigung hilfreich ist.“
Seit einigen Jahren - so Male-

ne Schröder - sei es „leider gän-
gige Praxis“, die Themenbereiche 
Sterben, Tod und Trauer aus dem 
gesellschaftlichen Leben auszu-
grenzen. „In meinen Augen ist 
das der falsche Weg, denn das 
einzige, was uns bereits bei unse-
rer Geburt sicher ist, ist unser 
Tod. Es ist unumgänglich, dass 

wir sterben müssen“, gibt sie zu 
bedenken. Sie selbst möchte bei 
ihrer Arbeit „ausdrücklich Mut 
machen zu einem persönlichen 
Abschied“. Dabei rät Malene 
Schröder, auch Kinder nicht aus 
dem Prozess des Sterbens und 
der Abschiednahme auszugren-
zen. „Die Erfahrung zeigt, dass 
sie viel natürlicher und unbe-
fangener mit dem Tod umge-
hen“, so Schröder. Um kleinen 
Kindern, die bei einem Trauer-
gespräch oder bei einer Bestat-
tung dabei sind, ihren inneren 
Schmerz etwas zu lindern, hält 
Malene Schröder den Stoff-Ted-
dybär „Trosti“ für sie bereit. 

• Weitere Informationen 
online unter www.herz-bestattungen.de. 

Malene Schröder eröffnet ihr Bestattungsinstitut in Pattensen

Begleitung mit Herz
in schwerer Zeit

Vor dem Bild, das Vorlage war für das Logo ihres Instituts „Herz Bestattun-
gen“: Bestatterin Malene Schröder     Fotos: ce   

Soll Kindern ihren Abschieds-
schmerz lindern: Teddybär „Trosti“
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Eröffnung 
 am 15. Dezember in Pattensen

Unserer geschätzten Mitarbeiterin wünschen wir alles Gute  
auf dem Weg in die Selbstständigkeit  

und freuen uns auf weitere gute Zusammenarbeit.

Wir gratulieren  
zur Geschäftseröffnung  

und freuen uns  
auf die Zusammenarbeit!

Brune Vollholz Bispingen OHG
Elly-Heuss-Knapp-Straße 6
29640 Schneverdingen-Heber
Fon: (0 51 99) - 9 85 67 70 
Fax: (0 51 99) - 9 85 67 74 
info@brunevollholz.de 
www.brunevollholz.de

Rathausstr. 36 · 21423 Winsen 
www.hotel-am-schlossplatz.de

Reservieren Sie jetzt für Silvester!
Wir bieten Ihnen ein leckeres 6-Gänge-Menü. 

Weihnachten bleibt unser Restaurant geschlossen.

Wir gratulieren zur Erö�nung  
und wünschen für die Zukun� alles Gute!

Liebe Frau Schröder, 
wir gratulieren Ihnen  

zur Eröffnung von  
Herz Bestattungen und  
wünschen viel Erfolg!

Christiana Thein & Daniela Glemser 
Am Bahnhof 2 b - 21445 Wulfsen

05.12.18 – 13.21 Uhr
jri/awü 50-18 KK

Blumenhaus
Hornbostel

Inh. Birgit Berthold

Tel. 0 41 72 / 71 71
21376 Salzhausen • Bahnhofstraße 18

Wir gratulieren 
zur Existenzgründung 

und wünschen  
viel Erfolg!

Service-Büro

Birgit Touil
Hoßberg 2 • 21376 Salzhausen
Tel.: 0 41 72 / 96 15 75
birgit.touil@concordia.de

Wir gratulieren herzlich & wünschen 
einen guten Start und viel Erfolg!

Lüneburger Str. 42 · 21376 Salzhausen
Telefon 04172/96460 · Telefax 04172/964646

Bosch Car Service 
Uwe Theilmann GmbH

Beistand 
in schweren Stunden,

das ist wichtig!   

Beistand
in schweren Stunden,

das ist wichtig!   

  Am 15. Dezember  
von 14.00–17.00 Uhr  
laden wir Sie zum Sektempfang 
in unsere neuen Räume in Pattensen ein.

   Sie sind uns  
herzlich willkommen!

Blumenstraße 29 · 21423 Pattensen

www.herz-bestattungen.de

Herz
Bestattungen

04172/978 96 91


